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Цель

Мероприятия

Ответственное лицо за

организацию и

проведение проверок

ответсгвенный

исполнитель
отметка о

проведении

1. з0.10. Провесги
исследование степени

удовлетворённости
клиентов качеством

предоставляемых

услуг анкетированием

Шеховцова З.Б.

2. з0.06

29.12

Размещение и

обновление на

стевдах

дополнительной
информации

Филиппова н,Ф. Тымчук С,Н.

з. 2о,72 Прохождение

специалистами курсов

повышения

квалифихации

Филькин И.в. Филиппова н.Ф.

щигаева о,А.

4. з0.06

29.12

Размецение и

обновление на сайте

учреr(дения
дополнительной
информации.

Филиппова н.Ф, павлов А.М.

5. 20.06 Переработать

долнностные
инструкции на

должности службы

социальной

Филькин И.В. шиrаева о.А.



реабилитации
несоверчJеннолетних

6. 20.05 Улучшение досryпной
среды для инвалидов
и маломобильных
граждан.

Филькин и.В, Филькин И.в.

7, 20.12 Проведение

мероприятий по

специалистов с

изменениями

действующеrо
законодательства

Филькин И.в. Филиппова Н.Ф.

шиrаева о.А.

8 29.1,2 выполнения плана

внуrренних проверок

Филькин И.в. Филиппова н.Ф.

9 28.0з Предосrавления

услуги обслуживания

на дому покупка и

доставка продукто8

Опрос при

контрольных выездах

и по телефону

Филиппова н.Ф. Шеховцова З.Б,


